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Convite

As Entidades Convidadas

N/ Ref.2: INT/1943/GOP/21
Assunto: Consulta Prévia para a formacdo do contrato de “Aquisicdo de servigos para criacdo e
implementacdo de APP para o Mercado do Bolhdo” - Convite

Porto, 6 de julho de 2021

A Gestéo e Obras do Porto, E.M., promove o procedimento de formacao do contrato de “Aquisicdo de

PNl

servigos para criacdo e implementacdo de APP para o Mercado do Bolh&o”, por consulta prévia, nos
termos do disposto na alinea c) do artigo 20.° do Cadigo dos Contratos Publicos, convidando V. Exas.
a apresentar proposta no referido procedimento, nos termos e condic¢des infra estipuladas, com vista a
celebracdo do contrato cujas prescricfes se encontram consignadas no caderno de encargos.

Com os melhores cumprimentos,

A Vice-Presidente do Conselho de Administragcéo
Gestao e Obras do Porto, EM

/_' LQ //-\‘77 e r Ve L;—- >

(Arg.2 Cétia Meirinhos)
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| - DisposicOes Gerais

Artigo 1.°

(Identificagcé@o do procedimento e da Entidade Adjudicante)

1. O presente convite regula o procedimento de contratagdo por consulta prévia da “Aquisigao de
servicos para criagdo e implementagao de APP para o Mercado do Bolhdo”.

2. A presente contratacdo € promovida pela Gestao e Obras do Porto, E.M., com o NIPC
505 037 238, que se assume como Entidade Adjudicante.

3. A Entidade Adjudicante tem sede na Travessa da Bica Velha, 10, 4250-078 Porto, com o0s
contactos seguintes:
a) Telefone: 228 339 300;
b) Telefax: 228 339 310;

c) Endereco eletrénico: geral@goporto.pt.

Artigo 2.°
(Deciséo de contratar e Fundamento da Escolha do Procedimento)

1. A decisdo de contratar, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 36.° do Cédigo dos Contratos
Puablicos (CCP), foi tomada pelo Conselho de Administracdo da Entidade Adjudicante, estando
disponivel para consulta na sua sede.

2. A presente consulta prévia é adotada com base no critério do valor, nos termos da alinea c), do
artigo 20.° do CCP.

Artigo 3.°
(Consulta e fornecimento das pecas do procedimento)
O convite e o caderno de encargos, bem como os demais documentos que integram o presente
procedimento, encontram-se patentes na pagina www.acingov.pt e, em papel ou em formato eletrénico,
na sede da Entidade Adjudicante, identificada no n.° 3 do artigo 1.°, onde podem ser consultados
durante as horas de expediente, das 9h00 as 13h00 e das 14h00 as 18h00, desde o dia da

disponibilizacao do convite até ao termo do prazo fixado para a apresentagdo das propostas.

Artigo 4.°

(Objeto do procedimento)
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1. O procedimento tem por objeto a escolha do Cocontratante da Entidade Adjudicante para a

execucao da “Aquisigdo de servigos para criagao e implementacao de APP para o Mercado
do Bolhao”.

2. A prestacdo de servigcos envolve a execucdo dos servicos definidos no respetivo Caderno de
Encargos, e mesmo aqueles que, ndo previstos, se mostrem necessarios a perfeita e completa

execucao daquele objeto.

Il — Elaboracao de propostas

Artigo 5.°
(Reclamacgdes ou duvidas sobre as pecas patenteadas no procedimento)

1. A prestacdo dos esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretacdo das pegas do
procedimento é da competéncia do jari do procedimento, em conformidade com o Regulamento
de Funcionamento de Jaris em Procedimentos de Contratagdo em vigor na Entidade Adjudicante,
cuja consulta pode ser requerida pelas Entidades Convidadas.

2. As reclamacdes e pedidos de esclarecimento de quaisquer dlvidas surgidas na interpretacao
das pecas patenteadas no procedimento deveréo ser apresentadas pelas Entidades Convidadas

através da plataforma eletrénica www.acingov.pt.

Artigo 6.°
(Inspecéo do local dos trabalhos)

1. Até a data limite para a apresentacdo das propostas, as Entidades Convidadas poderdo
inspecionar o local e nele efetuar todos os reconhecimentos que entendam necessarios a
elaboracao da sua proposta.

2. O Adjudicatario ndo podera invocar o desconhecimento das condi¢cbes do local, nomeadamente
fisicas e/ou estruturais, para se exonerar das suas responsabilidades, incluindo nos casos em
gue opte por ndo fazer uso da faculdade prevista no nimero anterior.

3. A inspecao é da exclusiva conta e risco das Entidades Convidadas, competindo-lhes obter todas
as autorizacdes ou licengas necessarias, bem como suportar todos os custos, indemnizagdes ou
outros encargos dai eventualmente resultantes.

4. Os elementos, relativos as condic¢des do local, disponibilizados pela Entidade Adjudicante com
as pecas do procedimento, sdo-no a titulo meramente indicativo e auxiliar, ndo sendo aquela

entidade, de forma alguma, responsavel pelas informacdes ai contidas.
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Artigo 7.°
(Paréametro base)

1. O preco base do procedimento é de 46.516,50 € (quarenta e seis mil, quinhentos e dezasseis
euros e cinquenta céntimos) significando este 0 montante maximo que a Entidade Adjudicante
se dispde a pagar pela execucao de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato a
celebrar.

2. A violacdo do parametro base indicado no niimero anterior implica a consequéncia prevista nas
alineas b) e d), do n.° 2, do artigo 70.° do CCP.

Artigo 8.°
(Documentos que constituem as propostas)

1. Em conformidade com o artigo 57.° do CCP, as propostas devem ser constituidas pelos
seguintes documentos:

a) Declaracdo de aceitacdo do conteudo do caderno de encargos, conforme o modelo
constante do Anexo |;

b) Certiddo Permanente ou codigo de acesso da mesma referente a pessoa juridica do
Concorrente no caso de pessoas coletivas;

c) Documento que, em funcdo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua
execucao submetidos a concorréncia pelo caderno de encargos, contenha o atributo da
proposta, de acordo com o qual o Concorrente se dispde a contratar:

i Valor total da proposta.
ii. Lista de pregos unitarios, arredondados a 22 casa decimal, conforme
mapa de quantidades constante do Anexo lll.

2. Integram também a proposta quaisguer outros documentos que o Concorrente apresente, por 0s
considerar indispensaveis para os efeitos do disposto na parte final da alinea b), do n.° 1 do
artigo 57.° do CCP.

3. Os documentos identificados nos ndmeros anteriores devem ser assinados com recurso a
assinatura eletrénica qualificada, nos termos da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto, sob pena de
excluséo.

4. Nos casos em que o certificado digital ndo possa relacionar o assinante com a sua fungéo e

poder de assinatura, deve a Entidade Convidada submeter na plataforma eletrénica um

documento oficial indicando o poder de representacdo e a assinatura do assinante, nos

termos do disposto no n.° 7, do artigo 54.°, da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto.

Artigo 9.°

(Idioma dos documentos da proposta)
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1. Os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em lingua
portuguesa.

2. Se, pela sua prépria natureza ou origem, algum dos documentos previstos no artigo 8.° estiver
redigido em lingua estrangeira, devera o Concorrente fazé-los acompanhar de traducédo

devidamente legalizada, sob pena de exclusdo da proposta.

Artigo 10.°
(Proposta variante)
Nao é admitida a apresentagdo de propostas variantes, considerando-se como tal, nos termos don.° 1
do artigo 59.° do CCP, as propostas que, relativamente a um ou mais aspetos da execucao do contrato

a celebrar, contenham atributos que digam respeito a condi¢des contratuais alternativas.

Il — Apresentacao das propostas

Artigo 11.°
(Prazo de apresentacdo das propostas)
As propostas deverdo ser apresentadas até as 23h59m59s do 5° (quinto) dia a contar da data de

disponibilizac&o do convite na plataforma de contrata¢do supra identificada.

Artigo 12.°
(Modo de apresentacédo das propostas)
1. As propostas devem ser diretamente apresentadas na plataforma eletrénica utilizada pela
Entidade Adjudicante, através do endere¢co www.acingov.pt.

2. No caso de a plataforma eletronica prevista no nimero anterior se encontrar indisponivel, as
propostas devem ser apresentadas através do endereco de correio eletrénico previsto na alinea
c), do n.° 3, do artigo 1.° do presente convite (geral@goporto.pt).

3. As Entidades Convidadas devem prever o tempo necessario para a inser¢ao das propostas, bem
como para a sua assinatura eletrénica, em funcao do tipo de acesso a internet de que dispdem.

4, A rececao das propostas é registada com referéncia a data e hora, sendo entregue um recibo
eletrénico de rececao.

5. Para efeitos do artigo 62.° do CCP, devera ser observado o disposto nos artigos 54.°, 64.° e 68.°

da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto, nomeadamente, deverdo ser assinados todos os
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documentos apresentados, independentemente do formato de ficheiro, com certificados de
assinatura eletronica qualificada, sob pena de exclusdo da proposta.

6. No caso de os documentos serem carregados na plataforma eletrénica utilizada pela Entidade
Adjudicante através de certificado de assinatura eletrénica qualificada em que ndo se possa
relacionar diretamente o assinante com a sua funcdo e poder de assinatura, as Entidades
Convidadas devem proceder a jungédo de documento oficial indicando o poder de representacao
e a assinatura do assinante, nos termos do disposto no n.° 7, do artigo 54.° Lei n.° 96/2015, de
17 de agosto.

7. A assinatura de pastas zipadas ou compactadas ndo equivale a assinatura dos documentos
nelas contidos e ndo preclude a exigéncia prevista no n.° 5 do presente artigo.

8. A ndo apresentacdo de algum dos documentos indicados no artigo 8.° deste convite ou o
incumprimento de regras especificas sobre o procedimento, nomeadamente, o modo de

apresentacdo e assinatura, determina a exclusdo da proposta.

Artigo 13.°
(Prazo da obrigacdo de manutencéo das propostas)
Os Concorrentes ficam obrigados a manter as respetivas propostas pelo prazo de 66 (sessenta e seis)
dias, contados da data do termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, renovando-se por

igual periodo caso os Concorrentes, naquele prazo, nada requeiram em contrario.

IV — Analise e avaliacdo das propostas

Artigo 14.°
(Esclarecimentos a proposta)

1. O Juri pode pedir aos Concorrentes quaisquer esclarecimentos que considere necessarios para
efeito de andlise e de avaliagdo das propostas.

2. Os esclarecimentos prestados pelos Concorrentes fazem parte integrante das propostas, desde
que ndo contrariem os elementos constantes dos documentos que as constituem, nem visem
suprir omiss@es que determinariam a sua excluséo.

3. Todos os Concorrentes serdo notificados da prestacéo de esclarecimentos e de que 0s mesmos

se encontram juntos ao processo.
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Artigo 15.°
(Critério de adjudicacéo)

1. O critério de adjudicacdo é o da proposta economicamente mais vantajosa, na modalidade
monofator, densificada num Unico fator de avaliacao que corresponde ao preco, nos termos da
alinea b), do n.° 1 e do n.° 3 do artigo 74.° do CCP.

2. Concluida a analise das propostas e ap0s a operacionalizagdo do critério de adjudicacao, a
Entidade Adjudicante gradua-las-a por ordem decrescente de mérito para efeitos de adjudicacéo
do pre¢o mais baixo.

3. No caso de o mais baixo preco ser igual em mais de uma proposta, a ordenacéo final das
propostas resultara de sorteio a promover pelo Jiri, com a presenca dos representantes de todos
os Concorrentes, que serdo antecipadamente notificados para o ato publico.

4, A sessdo para a realizacdo do sorteio, nos termos do numero anterior, serd agendada e
notificada as Entidades Convidadas com, pelo menos, 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia.

5. O Juri elaborara uma ata que documentara os trabalhos efetuados na dita sesséo e os resultados
do sorteio, ata essa que sera apensa ao processo de contratacdo e divulgada por todos os

Concorrentes.

Artigo 16.°
(Negociacéo)

As propostas ndo serdo objeto de negociacao.

V - Habilitacao

Artigo 17.°
(Documentos de habilitagdo)

1. O Adjudicatéario deve entregar, no prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificacdo da decisédo de
adjudicacao, sob cominacdo do prescrito no artigo 86.° do CCP, os seguintes documentos de
habilitacéo:

a) Declaragdo emitida conforme modelo constante do Anexo Il ao presente convite, dele
fazendo parte integrante;

b) Certiddo Permanente ou c6digo de acesso da mesma referente a pessoa juridica do
Adjudicatario no caso de pessoas coletivas;

c) Documentos comprovativos de que o Adjudicatario ndo se encontra nas seguintes

situacdes de impedimento:
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Tenha sido condenado por sentenca transitada em julgado por qualquer crime que
afete a sua honorabilidade profissional, se, entretanto, ndo tiver ocorrido a sua
reabilitacdo, no caso de se tratar de pessoas singulares, ou, no caso de se tratar de
pessoas coletivas, quando tenham sido condenados por aqueles crimes a pessoa
coletiva ou os titulares dos seus 6rgédos sociais de administracdo, direcao ou
geréncia, e estes se encontrem em efetividade de fun¢des, em qualquer dos casos
sem que entretanto tenha ocorrido a respetiva reabilitacdo;
N&o tenha a sua situac@o regularizada relativamente a contribuicbes para a
seguranca social em Portugal ou, se for o caso, no estado de que sejam nacionais
ou no qual se situe o seu estabelecimento principal;
N&o tenha a sua situacdo regularizada relativamente a impostos devidos em
Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o
seu estabelecimento principal;
Tenha sido condenado por sentencga transitada em julgado por algum dos seguintes
crimes, se, entretanto, ndo tiver ocorrido a sua reabilitacdo, no caso de se tratar de
pessoas singulares, ou, no caso de se tratar de pessoas coletivas, tenham sido
condenados pelos mesmos crimes a pessoa coletiva e os titulares dos seus 6rgados
sociais de administragéo, direcdo ou geréncia das mesmas e estes se encontrem
em efetividade de fungdes, se entretanto néo tiver ocorrido a sua reabilitagéo:
Participagdo numa organizacao criminosa, tal como definida no n.° 1 do artigo
2.°da Deciséo -Quadro 2008/841/JAl do Conselho, de 24 de outubro de 2008;
Corrupcéo, tal como definida no artigo 3.° da Convencéo relativa a luta contra
a corrupcdo em que estejam implicados funcionéarios da Unido Europeia ou
dos Estados-Membros da Unido Europeia e no n.° 1 do artigo 2.° da Deciséo
-Quadro 2003/568/JAl do Conselho, de 22 de julho de 2003, e nos artigos
372.°a 374.° -B do Cddigo Penal;
Fraude, na acecdo do artigo 1.° da Convencao relativa a Protecdo dos
Interesses Financeiros das Comunidades Europeias;
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo, tal como
definidos no artigo 1.° da Diretiva n.° 2015/849, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de maio de 2015, relativa a prevencao da utilizacdo do
sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo;
InfracBes terroristas ou infracdes relacionadas com um grupo terrorista, tal
como definidas nos artigos 3.° e 4.° da Diretiva n.° 2017/541, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 15 de margo de 2017, relativa a luta contra o

terrorismo, ou qualquer infracdo relacionada com atividades terroristas,
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incluindo cumplicidade, instigagdo e tentativa, nos termos do artigo 14.° da
referida diretiva;
vi. Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos, tal como
definidos no artigo 2.° da Diretiva n.° 2011/36/UE, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 5 de abril de 2011.
2. Caso o Adjudicatario se veja impedido, por facto a si ndo imputavel, de cumprir de forma perfeita
e integral as obriga¢des impostas em sede de habilitagéo deve invocar e justificar, de forma

imediata, o impedimento e, logo que o mesmo cesse, proceder a regularizagédo que se imponha.

3. Fixa-se em 2 (dois) dias o prazo para efeitos do disposto na alinea j), do n.° 1, do artigo 115.° do
CCP.
4, Os documentos identificados nos nimeros anteriores devem ser assinados com recurso a

assinatura eletrénica qualificada, nos termos da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto, sob pena de
caducidade da adjudicacéo.
5. Nos casos em que o certificado digital ndo possa relacionar o assinante com a sua funcéo e

poder de assinatura, deve o Adjudicatario submeter na plataforma eletrénica um

documento oficial indicando o poder de representacdo e a assinatura do assinante, nos

termos do disposto no n.° 7, do artigo 54.°, da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto.

Artigo 18.°
(Registo Central de Beneficiario Efetivo)
1. Em simultdneo com a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, e em cumprimento da

obrigacao estatuida no artigo 5.° do Regime Juridico do Registo Central do Beneficiario Efetivo
(RCBE), aprovado pela Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto, devera o adjudicatario apresentar
documento comprovativo de registo no RCBE ou, em alternativa, facultar & entidade
adjudicante o respetivo codigo de acesso.

2. Nos termos do disposto na alinea b), don.° 1, do artigo 37.° da Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto,
a falta de apresentagédo do documento enunciado no nimero anterior impede a celebragéo do
contrato objeto do presente procedimento.

3. O incumprimento da obrigacdo prevista no nimero 1 do presente artigo, determina a

caducidade da adjudicacdo nos termos e para os efeitos previstos no artigo 87.°-A do CCP.

VI — Disposicdes finais
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Artigo 19.°
(Despesas e encargos)
Todas as despesas e 0s encargos inerentes a celebracdo do contrato sdo da responsabilidade do
Adjudicatario.

Artigo 20.°
(Legislagao aplicavel)
Em tudo o0 omisso no presente convite, observar-se-a o regime previsto no CCP e restante legislacéo
aplicavel.

Artigo 21.°
(Producéao de efeitos do contrato)
O contrato a celebrar produzira efeitos, de acordo com o disposto na Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na

redacgdo atual, na data da sua assinatura.
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ANEXO |

Modelo de Declaracao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do n.° 3 do

artigo 256.°-A, conforme aplicavel]

1 - [e] (nhome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de?!
[e] (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros
de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos
relativo & execucdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de [e] (designacdo ou referéncia
ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ao
procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada 2 se obriga a executar o
referido contrato em conformidade com o contetdo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao

qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que

junta em anexo 3:

a) [e]
b) [e]

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugdo do

referido contrato, ao disposto na legislacéo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas

no n.° 1 do artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declara¢ces implica, consoante o
caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela
recaia e constitui contraordenacao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cddigo dos Contratos
Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sancé@o acessoria de privagdo do direito de participar,

como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em

1 Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas;
2 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada»;
3 Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos do

disposto nas alineas b), ¢) e d) don.° 1 e nos n.%s 2 e 3 do artigo 57;
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qgualquer procedimento adotado para a formagéo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a
entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, 0 concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo
81.° do Codigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra

nas situacdes previstas nas alineas b), d), €) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos documentos solicitados
nos termos do namero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacao
que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenacédo muito grave, nos
termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacéo da sangéo
acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacédo de contratos

publicos, sem prejuizo da participacao a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

[e] (local), [e] (data), [e] [assinatura *].

4 Nos termos do disposto nos n.%s 4 e 5 do artigo 57.9;

MOD.OUTS.CPR.02_C - Convite
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ANEXO I

Modelo de declaracéao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.°]

1 - [e] (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de
L[] (firma, numero de identificacao fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros
de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento de [e] (designacdo ou referéncia ao
procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada 2 ndo se encontra

em nenhuma das situagfes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos.

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como endereco do sitio da Internet onde podem ser
consultados 3] os documentos comprovativos de que a sua representada 4 ndo se encontra nas situagdes

previstas nas alineas b), d), €) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagéo de falsas declaracfes implica a caducidade
da adjudicacdo e constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos
Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancdo acesséria de privacdo do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente,
em qualquer procedimento adotado para a formacao de contratos publicos, sem prejuizo da participagéo

a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

[e] (local), [e] (data), [e] [assinatura®].

1 Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas;

2 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio «a sua representada;
3 Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso;

4 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada»;
5 Nos termos do disposto nos n.%s 4 e 5 do artigo 57.°.
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ANEXO Il
Mapa de Quantidades

APP Bolhéo

Valor Unitario

Analise de Requisitos:
Fase 1 | Identificacdo, especificacdo, validacdo e documentacdo dos requisitos

necessarios a prestacao do servico.

Planeamento:
Fase 2 | Definicdo de um cronograma e documentacéo de todas as fases da

prestacéo do servico.

Sketching e Wireframing:

Elaboracéo um diagrama com a arquitetura da informacéo e estrutura

Fase3 de conteddo de forma a clarificar a visdo final pretendida para a APP
(aplicagdo mobile) e que cumpra os objetivos propostos.
Design (Ui Mockups):
Representacdo e apresentacdo visual do design definido e das
interfaces. O layout estabelecido devera:
e Estar de acordo com o Manual de Identidade da Marca:
- Cores
- Tipografia
- Regras de Utilizacéo
e Integrar as seguintes paginas ou semelhantes:
- Bolhao (Quem somos / Historia / Mapa do Mercado)
- Comerciantes (Bancas, Restaurantes e Lojas /
Categorizacdo (Mapa) / Perfil e Caracteristicas / Contactos)
Fase 4 - Receitas a Bolhdo (Receitas Gastronémicas)

- Lista de Compras (Produtos selecionados e localizac&o das
Bancas)

- Produtos (Produtos da época)

- Agenda (Destaques, Eventos, Actividades)

- Merchandising

- Perfil de Utilizador (Perfil, Favoritos, Pontos, Eventos)

- Campanhas / Passatempos

- Proposta de Fidelizagéo

- Contactos / Localizagéo

- Avaliacdo e comentarios

- Termos e condicdes

MOD.OUTS.CPR.02_C - Convite
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- Politica de privacidade

Protétipos e definicdo final de layout:

Fase 5 | Apresentacdo de uma simulagdo com as principais interacées da APP
(aplicacédo mobile) e definicao final de layout.
Implementacéo:
Apo6s aprovagao do layout final pela entidade adjudicante, o Prestador
de Servicos deverda proceder a implementacdo e codificagdo do
produto. Devera garantir e assegurar:
e A compatibilidade da APP (aplicacdo mobile) nos principais
Sistemas Operativos:
- Android
-10S
e Integracéo de diferentes idiomas:
- Inglés
- Portugués
o Diferentes tipos de conteudo:
- Textos
- Imagens
- icones
- Animacdes
Fase 6 - Video

e Os meios necessérios para a disponibilizacdo das seguintes
funcionalidades:
- Recolha de dados sobre os consumidores (Nome / E-mail /
Telefone / Idade)
- Recolha de dados sobre a APP (N° de Transferéncias /
Paginas mais visitadas)
- Gerir e enviar notificagdes aos consumidores
- Definir uma proposta de fidelizagao através de pontos
- Aplicacao de filtros por produtos, categorias e tipos de evento
- Confirmacao de reserva em eventos e atividade (Nome / E-
mail)
- Confirmacéo de reserva para produtos mechandising (Nome /
E-mail)
e O acesso dos utilizadores ao Sistema de Gestdo de
Conteudos (CMS) da APP (aplicacdo mobile), assim como

capacitar, mediante formacéo, os utilizadores a operar de
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forma auténoma de acordo com as necessidades que venham
a ser identificadas pela entidade adjudicante, mais
concretamente:
- Gestéo de utilizadores
- Gestéo de paginas e contelidos
- Gestao de funcionalidades como notificacfes, agenda,
passatempos e campanhas de fidelizacao
e Assegurar a implementacdo de botdes com links para as

seguintes paginas ou semelhantes:

- LinkedIn

- Instagram

- Facebook

- Youtube

- GO Porto

Testes de prevencdao, corre¢do e garantia de qualidade:

Deverdo ser realizados testes de diferentes ambitos - Usabilidade,

Fase 7 | Funcionalidade, Performance, Seguranga - necessarios a prevencao e
detencdo de falhas de modo a assegurar a qualidade e o bom
desempenho da APP (aplicagdo mobile).

Lancamento:

e Implementar a correta migracao da App (aplicacdo mobile)
salvaguardando todas as questdes técnicas e funcionais
inerentes a migragdo

e Durante um periodo de 12 meses deverao estar assegurados

Fase 8 todos os requisitos técnicos e logisticos relacionados com:

- Alojamento (servidor), certificado SSL, IP Fixo

e Custos de subscricdo de conta Apple e Google durante o
periodo de 12 (doze) meses

e Deveré garantir a continuidade do produto (updates
corretivos) durante os préoximos 12 meses apés o seu
lancamento.

Manutencéo corretiva, evolutiva e suporte (Bolsa de Horas):
Fase 9 e Contemplacdo de uma bolsa de 100 horas, validas por 24

meses, como medida de prevencdo e manutencéo corretiva e

evolutiva

Total
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